Mediacje
szkolne
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Mediacja to metoda rozwigzywania
sporow, w ktorej osoba trzecia pomaga
stronom we wzajemnej komunikacji.
Proces ten ma charakter dobrowolny,
poufny i nieformalny.
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Mediator = powinien by¢  bezstronny
i neutralny, powinien traktowac strony
rowno. Nie moze wyrazac swojej opinii co
do postepowania stron ani co do sposobu
zatatwienia sporu.




1 Zasada

DOBROWOLNOSCI - uczestnicy mediacii
dobrowolnie biorg w niej udziat. Strony
mogq wycofac sie na kazdym etapie
postepowania mediacyjnego. Mediator nie
moze wywierac zadnej presji na stronach.

_ SPOKOJN/E,
T ) YORO2MAWiA Hy,
‘ /~\_/ &




2 Zasada
BEZSTRONNOSCI - strony w mediacji

majq rowne prawa i sg tak samo
traktowane. Mediator nie staje po zadnej
stronie, nie ocenia | nie rozstrzyga
Sporow.

RS



3 Zasada

NEUTRALNOSCI - mediator jest neutralny,
nie narzuca gotowych rozwigzan, nawet
gdyby uznat je za lepsze.



4 Zasada

POUFNOSCI - wszystko, co poruszane jest
w czasie spotkania mediacyjnego jest
poufne. Mediator nikomu nie ujawnia
tego, co ustyszat od stron.
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5 Zasada

SZACUNEK - mediator szanuje obie
strony, dba, by strony odnosity sie do
siebie z szacunkiem. W trakcie mediacji
rozmawia o zachowaniu i decyzjach ludzi,
ale nie ocenia ich.




6 Zasada

AKCEPTOWALNOSC - mediator powinien
by¢ akceptowany przez obie strony.
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